
附录

办税指南注意事项

一、根据《纳税信用管理办法》的评价方式对纳税人纳税信用情况作出的

级别评价。纳税信用级别分为 A、B、M、C、D五级。

二、纳税人减免税税办理包括以下三类：申报享受税收减免是指符合减免

税条件的纳税人，无需向税务机关申请税收减免备案或者核准，在办理纳税申

报时直接享受税收减免。核准类优惠是指按照法律、法规规定，经依法具有批

准权限的税务机关核准确认后执行的减免税。备案类优惠是指具备相应减免税

资质的纳税人，履行规定的备案手续后，不需要税务机关核准即可执行的减免

税。

三、纳税人注意事项是为最大限度便利纳税人，推出的一项指导性、提示

性服务措施，主要包括纳税人在办理涉税事项时希望预先了解的事项或可能发

生的涉税风险等内容。纳税人注意事项中所列内容，是税务机关根据纳税服务

工作经验提炼，仅供纳税人参考，具体以法律、法规及相关规定为准，纳税人

自行承担未正确全面履行纳税义务的法律责任。

四、实名办税是指税务机关在纳税人办理涉税事项前，对相关人员的实名

信息，进行采集和验证的制度。经过实名信息验证的办税人员，再次办理相关

涉税事项时，不再提供登记证件和身份证件复印件等资料。

五、“套餐式”服务是在确保税收风险可控的基础上，依托电子税务局，

实现纳税人法定义务事项和相关办税事项一并办理，集中处理涉税事项的服务

模式。

六、纳税人上门办理涉税事项时需报送纸质版资料，通过网上办理或移动

终端办理的按照系统操作报送电子版资料。另外，本指南中提到的办理材料里

未注明原件、复印件的均为原件，仅注明复印件的只需提供复印件，注明原件

及复印件的，收取复印件，原件查验后退回。

七、信息共享是指相关证照、批准文书等信息能够通过政府信息共享获取

的，只需要纳税人提供上述材料的名称、文号、编码等信息供查询验证，不再



提交材料原件或复印件。
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